CỘNG HOÀ XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc
PHIẾU YÊU CẦU BIẾN ĐỘNG DỊCH VỤ

(Áp dụng cho các trường hợp tạm ngừng, khôi phục, đổi tên truy nhập, cấp lại mật khẩu )
Hà Nội, ngày …… tháng …… năm 200…

	Tên thuê bao:
	……………………………………………………………
	Số hợp đồng:   
	………..
	/200…


	Tên truy nhập:

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


	Địa chỉ:
	Số nhà:
	
	Phố:
	


	
	Phường/Xã:
	
	Quận/Huyện:
	


	Người làm thủ tục:
	



	CMT/Hộ khẩu/
	
	Số:
	
	Ngày, nơi cấp:
	


NỘI DUNG YÊU CẦU
(Khách hàng đánh dấu X và điền đầy đủ thông tin vào nội dung yêu cầu)

	LOẠI DỊCH VỤ
	( MEGAVNN
	( VNN1260
	( VNN1267


	( TẠM NGỪNG DỊCH VỤ 
	 Từ ngày                   /                /
	
	

	
	
	
	(khách hàng ký)

	( KHÔI PHỤC DỊCH VỤ 
	 Từ ngày                 /                  /
	
	

	
	
	
	(khách hàng ký)

	( CẤP LẠI MẬT KHẨU TRUY NHẬP
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	(mật khẩu mới)
	
	(khách hàng ký)

	( CẤP LẠI MẬT KHẨU E-MAIL                   
	
	
	

	
	(mật khẩu mới)
	
	(khách hàng ký)

	( ĐỔI TÊN TRUY NHẬP
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	(tên truy nhập mới)
	
	(khách hàng ký)


Khách hàng đã được thông báo và chấp nhận các điều khoản sau:

· Thuê bao có trách nhiệm thanh toán đầy đủ cước phí còn nợ trước khi yêu cầu được tiếp nhận;

· Thời gian tạm ngừng dịch vụ không quá 06 tháng. Sau thời gian 6 tháng, phía Bưu điện có quyền đơn phương chấm dứt hợp đồng;

· Thuê bao có trách nhiệm thanh toán đầy đủ cước thuê bao tạm ngừng theo quy định;

· Thuê bao có trách nhiệm đổi lại mật khẩu sau khi đã được cấp lại

· Thời gian thực hiện yêu cầu:  trong vòng 60 phút kể từ khi tiếp nhận.

	
	
	ĐẠI DIỆN BÊN SỬ DỤNG DỊCH VỤ

	Phía Bưu điện thực hiện (ký ghi rõ tên, ngày giờ thực hiện):
	
	(Ký, đóng dấu và ghi rõ họ tên)

	Xác nhận hết nợ:
	      h                 /       /200
	
	
	

	GDV tiếp nhận:
	      h                 /       /200
	
	
	

	Thao tác:
	      h                 /       /200
	
	
	

	Kiểm tra:
	      h                 /       /200
	
	
	

	
	
	
	
	


MS:………………………………….


Mã thu cước:……….……………….








Kèm theo hợp đồng số:


…………/200…








